
Häufig gestellte Fragen

Kann ich das Parkdeck als Kurzparker:in nutzen?
Wenn Sie innerhalb von 15 Minuten mit Ihrem Fahrzeug  
das Parkdeck wieder verlassen, dann wird keine Parkgebühr fällig.

Wie kann ich ohne Bankomat- oder Kreditkarte bezahlen?
Falls Sie über keine Bankomat- oder Kreditkarte verfügen,  
so können Sie auch nachträglich bezahlen. Informationen finden 
Sie online unter pay.arivo.app.

Kann ich die Parkgebühr nachträglich bezahlen?
Sollten Sie als Tagesnutzer:in vergessen, Ihren Fahrschein  
für den öffentlichen Verkehr am Bezahlautomaten oder  
an der Ausfahrts-Stele zu scannen, oder ist auf Ihrem Fahrschein 
kein QR-Code aufgedruckt, dann können Sie innerhalb von  
48 Stunden nach Beendigung des Parkvorganges Ihren Fahrschein 
und Ihr KFZ-Kennzeichen per E-Mail an den Betreiber des Park-
decks unter info@apcoa.at übermitteln.

Kann ich das Parkdeck ohne Fahrschein nutzen?
Das Parkdeck am Bahnhof Schwaz wurde für Fahrgäste des  
öffentlichen Verkehrs errichtet. Wenn Sie kein öffentliches  
Verkehrsmittel nutzen und keinen Fahrschein haben, verstoßen 
Sie gegen die Nutzungsbedingungen. Damit fallen Kosten in der 
Höhe von 50,00 Euro pro angefangenem Kalendertag an.  
Es werden maximal drei Tagestarife bzw. 150,00 Euro in  
Rechnung gestellt. Diese sind am Bezahlautomaten oder an der 
Ausfahrts-Stele mit Bankomat- oder Kreditkarte zu bezahlen.

Datenschutz
Das Bewirtschaftungssystem erfasst das amtliche Kennzeichen  
Ihres PKW, Fahrscheindaten sowie Details zur Bezahlung.  
Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter  
www.apcoa.at/datenschutz.
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Betreiber
Urban flatSZ GmbH
Spornbergerstraße 1/11
6130 Schwaz
im Auftrag der Stadtgemeinde Schwaz

Hausverwaltung
Vesta Objektmanagement GmbH
Spornbergerstraße 1/11
6130 Schwaz
office@vesta-hv.at

Abwicklung der Bewirtschaftung
APCOA Austria GmbH
Landstraßer Hauptstraße 146/13A
1030 Wien
info@apcoa.at

Nutzungsbedingungen,
Monats- und Jahrestickets unter
bahnhof.oebb.at/schwaz-parken
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Willkommen am 
Bahnhof Schwaz
 
Das neue Parkdeck am Bahnhof Schwaz bietet 130 PKW-Stellplätze. 
Die moderne Gestaltung macht den Umstieg auf den öffentlichen 
Verkehr noch attraktiver. Für die Nutzung wird eine Parkgebühr  
eingehoben. Die Parkflächen mit rotem Grund stehen exklusiv 
Kund:innen des öffentlichen Verkehrs zur Verfügung.

Wie funktionieren Ein- & Ausfahrt?

Einfahrt
Das Parkdeck Schwaz verfügt über zwei Ebenen. Die Zufahrt erfolgt 
jeweils über die Spornbergerstraße. Bitte fahren Sie im Schritttempo 
ein. Das Kennzeichen Ihres Fahrzeugs wird automatisch erfasst.

Ausfahrt
Im westlichen, dem Bahnhof abgewandten Bereich der Garage,  
gehen Kunden vor Abfahrt zum Bezahlterminal nahe dem Stiegen-
haus „C“. Einfach die Autonummer eingeben, QR-Code des  
Öffi-Tickets scannen und Gebühr mit Kredit- oder Debitkarte  
bezahlen. Bei Ausfahrt wird das Videosystem den erfolgten Bezahl-
vorgang erkennen und die Ausfahrtsampel auf Grün umstellen.

Im östlichen, dem Bahnhof zugewandten Parkbereich, erfolgt der 
Bezahlvorgang direkt im Ausfahrtsbereich der Tiefgarage am Termi-
nal. Bitte bei der Ausfahrt Fahrschein und gewünschte Bezahlkarte 
bereithalten. Auch hier ist nach dem Bezahlvorgang auf das grüne 
Licht an der Ampel zu achten.

02 Kopfzeile

Vorteile für Kund:innen  
mit Zeitfahrkarten

Besitzen Sie eine Zeitfahrkarte – zum Beispiel ein Klimaticket –  
so können Sie eine Dauerparkberechtigung erwerben. Beim Kauf  
geben Sie Ihr Kfz-Kennzeichen bekannt. Die Ampel im Ausfahrts- 
bereich des Parkdecks schaltet nach der automatischen Kenn- 
zeichenerkennung automatisch auf Grün. Sollten Sie einmal mit  
einem anderen Fahrzeug den Bahnhof anfahren, so können Sie  
den QR-Code Ihrer Dauerparkberechtigung am Terminal neben der 
Ausfahrtsspur scannen und erhalten so die Freigabe zur Ausfahrt.

Tarife für das Parken  
am Bahnhof Schwaz und Erwerb  
einer Dauerparkberechtigung

Der Tagestarif für Kund:innen mit gültigem Ticket für den  
öffentlichen Verkehr beträgt 2,00 Euro pro angefangenem  
Kalendertag. Dauerparkberechtigung während der Laufzeit  
einer Zeitfahrkarte für den öffentlichen Verkehr: Monatstarif  
20,00 Euro, Jahresberechtigung 200,00 Euro. Der kontingentierte 
Bezug von Monats- und Jahresparkberechtigungen erfolgt  
über die Internetseite bahnhof.oebb.at/schwaz-parken.

Parkdeck am Bahnhof Schwaz


